
合作伙伴

市场需求
目前大型交通枢纽的广播系统通常设计多个汇聚机房，通过
IP网络进行互联通讯，组成中央管理、分散智能的系统架
构。“中央管理”是指广播室、消控室、AOC、TOC等功
能控制中心，负责广播系统的日常管理和紧急事件处理，包
括背景音乐广播、航班自动广播、内通广播、电话广播、以
及重要的中央广播和消防广播的汇总发送，相应的广播音频
经由IP网络传递至所需的汇聚机房。“分散智能”是指将最
繁忙的本地广播全部放在汇聚机房内完成，充分发挥每个机
房的本地音频处理能力，相当于N个机房都在独立平行地工
作。即使全部自动广播和所有的呼叫站同时广播，本系统也
有足够的通道处理能力。这样就从根本上避免了“广播排
队”情况，即使发生最严重的航班延误、所有登机口出现滞

解决方案介绍
博世PRAESENSA全IP广播系统

博世PRAESENSA是一款先进的公共广播系统，完全基于IP
网络技术，功能完善。安装和集成非常简单，而且具备出色
的音质和易于使用的操作界面。PRAESENSA使用标准以太
网的IP连接，可适应集中式或分布式的拓扑结构。通过集成
冗余的智能电源概念和先进的功率共享技术，为您提供一个
经济高效、稳定可靠的系统解决方案。

科技成就生活之美

留，本广播系统也能顺畅地将信息第一时间传达给旅客。本
地和中央的信号各行其道、各司其职，很好地将业务负担分
配到整个网络，大幅减少了骨干网络和中央设备处理的数据
量，消除系统瓶颈，有利于整个系统稳定运行，大大降低由
于单个关键设备故障造成整个系统瘫痪的可能性。

挑战
现代化机场和交通枢纽其首要印象便是一派繁忙景象：如潮
的人群从四面八方汇聚到一起，高密度航班此起彼降，快速
列车南来北往。

此时，需要一套高品质的公共广播系统，满足重要的信息传
递和人群疏导需求。



公共广播管理平台
一套面对中大型机场的广播管理系统，基于博世旗舰级的PRAESENSA全IP广播系统，实现多角色、多任务、人性
化、易用化、可追溯的广播管理，并与第三方系统无缝集成，完成自动广播、内通广播、定位广播等功能。该平台采
用先进的Dante网络音频技术，提供稳定、高质量、低延时的音频，经过多年的实施经验和研发积累，实现不同厂家
Dante设备之间的动态路由，从而最大程度地减少硬件设备数量和模拟音频连线，并使平台具有更高的可扩展性。此
外，该平台还对外提供通用的RESTful接口，使得第三方系统能够方便地对接和集成。
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服务端可双机热备，并支持虚拟化部署

即使服务端发生灾难性瘫痪，也不影响基础广播的基本功能

可配置的客户端使用权限，满足广播室、消控室、运维室、航司、旅服等不同部门的需要

图示化控制及管理，包括远程广播、远程监控、远程维护

结合GUI客户端，完成多种类型的广播，如呼叫站、预录音、背景音乐

网络化远程监听任意广播分区，无需复杂的布线

远程启用或禁用任意一个呼叫站

动态化、人性化的GIS/2D地图集成（GIS集成需进行二次开发）

图示化多级监控，提供机房级、机柜级、设备级、端口级、线路级等多级查询，并可上传到机场统一管理平台

列表式多级监控，包括呼叫队列、监听队列、分区状态、在线用户、设备状态等

领先的Dante动态音频路由技术，不但避免传统广播系统出现的广播排队问题，而且避免传统矩阵式广播系统的输
入/输出数量限制

无缝集成第三方Dante设备

无缝集成第三方广播系统（需提供开放接口并进行二次开发）

支持Dante DDM跨域广播

多权限用户管理，用户数据及操作日志可上传到上层统一管理平台

完善的信息安全等级保护措施，如登录失败锁定策略及登录连接超时自动退出策略

开放的RESTful通用接口，可集成第三方自动广播系统、内通系统，以及机场内部的集成系统、航显系统、监控系
统、地理信息系统、数字赋能中心、企业服务总线等

全面的日志管理，包括广播日志、用户操作日志、设备故障日志等，尤其在广播日志中可查询详细的音频链路（即
发送端到接收端的音频路由）

可根据不同使用场景定制开发更多功能



自动广播系统
本系统无缝融合博世PRAESENSA全IP广播系统，包括航班数据系统的接口、语音库、TTS引擎、Dante声卡等。为满
足不同机场运营管理的需要，各类接口、语种、通道、备份等，均可灵活选配和定制。结合业界领先的Dante动态音
频路由技术，不但防止传统广播系统出现的广播排队问题，而且避免传统矩阵式广播系统的输入/输出数量限制。

网络化全动态路由提供极高的广播并发量

不同广播类型可选择不同的语种

不同目的地自动母语广播

航空联盟及代码共享支持

自定义广播文型

自定义广播规则

直观简洁的操作界面

高质量、个性化TTS广播

广播任务计划

一览式的监控界面

自动广播系统

航班信息集成系统

基础广播系统 PA System

航班信息集成系统 第三方信息集成平台 自动广播界面

Flight Information Interface

Dante DVS/PCle Card
Dante声卡

RESTful API

PA API
基础广播接口模块
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网络智能呼叫站
呼叫站采用了最新的网络音频技术，支持三层网络传输。既可以用作标准呼叫站进行日常业务广播，也可以用作突发
紧急事件后的紧急疏散广播。

根据使用习惯和使用场所的不同，可以提供两种话筒：鹅颈话筒和手持话筒。每台呼叫站的所有按键均可以根据用户
的实际使用需要，进行自由配置和编程。

除了提供基本的广播功能以外，该呼叫站可以利用各行业动态运营数据库的交互接口，二次开发特种行业的广播应
用，如根据机场运营中心数据库 AODB、集成业务交换平台 IMB 等，进行动态自动广播、航空公司个性化语音播放、
显示 FIDS/PIS 系统旅客流量状态等。

大尺寸液晶屏既可以显示系统的运行状态，又可以像标准物理键盘一样进行触摸操作

可自定义的图示化用户操作界面

坚固的鹅颈麦克风和手持式麦克风

麦克风声音灵敏度可调节

支持TTS广播（选配）

背景音乐广播

内置监听扬声器

GUI界面菜单：人工呼叫、音源播放、自动广播（选配）、监听（选配）、系统配置

多权限PIN识别码，分配管理员和操作员不同使用权限

所有呼叫站据可设定成单区呼叫、群组呼叫、全区呼叫，并设定对应的人性化提示图标

交互式、动态化的分区占用指示

本机语音文件的个性化录制、调取和播放

中心控制器语音文件的个性化调取和播放

人性化的时间管理机制，设定呼叫限时、待机限时、屏幕锁定限时

可设定不同优先级

可配置为消防广播呼叫站

紧急广播状态期间，呼叫站图形化显示化告警指示

内置“黑匣子”功能，自动录制紧急状态期间所启用的呼叫站的呼叫语音，以备日后查询

POE供电或直流供电

与机场、地铁、高铁等行业的集成业务交换平台对接，根据交互平台提供的数据信息，可以实现：动态自动广播、
本地固化语音播放、内嵌航班显示系统FIDS、乘客显示系统PIS等（选配）



给系统集成商/安装商带来的好处
开放系统标准：软硬件都支持开放的标准组件

易部署：采用Docker技术，支持Windows、MacOS、Linux、虚拟化等多种平台

易集成：提供基于RESTful API格式的通用开发接口，可提供给其他上层集成系统

易维护：无论是硬件还是软件，都非常易于维护。从硬件角度来说，不局限于某一个厂家或品牌的产品，从软件角度
看，主要采用高级语言如JavaScript、C#等

第三方自动广播系统：无缝集成，并可建立全动态音频路由

第三方SIP内通或电话系统：无缝集成，提供Nx16并发广播

给机场业主/运营带来的好处
提供直观的网页用户界面，并且以图形化操作为主

完善的身份认证和权限管理、支持HTTPS安全协议

可配置的客户端使用权限，满足广播室、消控室、运维室、航司、旅服等不同部门的需要

图示化多级监控，提供机房级、机柜级、设备级、端口级、线路级等多级查询，并可上传到机场统一管理平台



广州白云机场T1、T2航站楼合体，全球最大单体航站楼

广州白云机场T3航站楼

重庆江北机场T1、T2、T3A、T3B航站楼

上海虹桥T2航站楼及综合交通枢纽

南京禄口机场T1航站楼

成都天府机场

实际项目应用案例

成都双流机场T1、T2航站楼

乌鲁木齐地窝堡机场T4航站楼

烟台蓬莱机场T2航站楼

厦门翔安机场

兰州中川机场T3航站楼



博世安全与安全系统

更多信息请访问www.boschsecurity.com。
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云赛智联
http://www.inesa-it.com
021-64056778，13818009109

上海云赛智联信息科技有限公司，隶属于上海市国资委所
属的国有大型企业集团，上海仪电（集团）有限公司旗下
的云赛智联股份有限公司（A股代码：600602），是一家
以云计算与大数据、行业解决方案及智能化产品为核心业
务的专业化信息技术服务企业。

博世智能建筑科技
http://www.boschsecurity.com.cn

以“建智能方案，筑更美生活”为使命，以守护人身、建
筑与财产安全为己任，博世智能建筑科技拥有广博的产品
线，覆盖视频监控、防盗报警、门禁控制及管理、火灾报
警、公共广播与紧急语音疏散系统、专业音频与会议系统
等，利用互联优势，为客户提供能够预见未来，启发灵
感，可持续发展并可以灵活集成的智能方案，为人们构筑
更美的生活。


